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ELEMZÉS 

Szlovákiai magyar civil szervezetek 

számbavétele és katalogizálása 

TÁRSADALMI HASZNOSSÁG ALAPJÁN 

 

A Súlyozott Társadalmi Hasznossági Index (STHI) keretrendszer felépítése, 

módszertana és gyakorlati alkalmazása a szlovákiai magyar közösség számára 

 

Bevezető 

A szlovákiai magyar civil társadalom az egyik legfontosabb intézményi pillére a közösség 
megmaradásának és fejlődésének. Ugyanakkor az e szférát jellemző széttagoltság, az átfedő 
tevékenységek és a forráshiány miatt egyre sürgetőbbé válik egy egységes, adatalapú katalógusrendszer 
létrehozása, amely képes értékelni és rangsorolni a szervezeteket azok tényleges társadalmi haszna 
alapján. 

A Fórum Kisebbségkutató Intézet a Magyarok Szlovákiában sorozatban foglalkozott az elmúlt években a 
témával, de konzekvensen kerülte az egyes intézmények értékelését. ( https://adatbank.sk/digitalis-
tar/digitalizalt-konyvek/arcanum/forum-kisebbsegkutato-intezet-sajat-kiadvanyai/) 

Ez az elemzés – felhasználva a Súlyozott Társadalmi Hasznossági Index (STHI) módszertani 
keretrendszerét – részletesen bemutatja, hogyan lehet a hagyományos nyilvántartásokon túllépve, egy 
háromdimenziós értékelési mátrix segítségével objektív, politikamentes és jövőorientált katalógust 
felépíteni. 

A keretrendszer három pillére: 

• Kvantitatív dimenzió (E): az elért emberek száma és a kapcsolat mélysége 

• Kvalitatív dimenzió I. – Emlékezet (M): a történelmi és kulturális örökség megőrzése 

• Kvalitatív dimenzió II. – Fejlődés (F): közösségi innováció, szakmai tőke, jövőépítés 

 

1. Miért van szükség társadalmi hasznossági katalógusra? 

1.1 A jelenlegi helyzet problémái 

A szlovákiai magyar civil szféra nyilvántartása ma több párhuzamos, egymással nem kommunikáló 
adatbázisban létezik: a szlovák hatóságok cégjegyzékében, különböző alapítványi nyilvántartásokban, 
valamint ad hoc szerkesztett listákon. Ezek a listák azonban pusztán jogi vagy adminisztrációs 
szempontokat rögzítenek – a szervezet tényleges aktivitásáról, közösségi hatásáról, kulturális értékéről 
semmi sem derül ki belőlük. 

Ennek következménye, hogy a forráselosztás (pályázati támogatások, önkormányzati dotációk, 
anyaországi finanszírozás) nem a valós teljesítményen, hanem kapcsolatokon, láthatóságon vagy 
véletlenszerűségen alapul. Egy kis, lokálisan beágyazott helytörténeti kör éppúgy elveszhet a rendszerben, 
mint egy inaktívvá vált, de bejegyzett szervezet. 
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1.2 A katalógus céljai 

Cél Magyarázat 

Átláthatóság A közpénzek és adományok célzottabb, igazságosabb 
elosztásának lehetővé tétele 

Hálózatépítés Az egymással potenciálisan együttműködő szervezetek 
azonosítása 

Forrásmobilizálás A kiemelkedő, de alulfinanszírozott szervezetek láthatóvá tétele a 
támogatók számára 

Stratégiai tervezés A közösség egészének szintjén hiányzó tevékenységi területek 
azonosítása 

Intézményi emlékezet A civil szféra történetének, fejlődésének dokumentálása az 
utókornak 

 

2. Az értékelési keretrendszer: a Hatásmátrix 

Az STHI keretrendszer lényege, hogy egy szervezetet nem egyetlen szempont szerint minősít, hanem 
három, egymást kiegészítő dimenzió mentén értékel. Ez lehetővé teszi, hogy egy falusi tánccsoport és egy 
országos jogvédelmi szervezet egyaránt megtalálja a helyét a katalógusban anélkül, hogy az egyik 
szükségszerűen "értékesebb" lenne a másiknál. 

2.1 Az "E" komponens: Kvantitatív elérés 

Az elérés mérése nem korlátozódhat a nyers látogatottsági adatokra. A mélységi kapcsolatnak – vagyis 
annak, hogy a szervezet tevékenysége mennyire épül be az emberek mindennapjaiba – legalább akkora 
súlya van, mint a puszta számoknak. 

Indikátor Mérési mód Példa 

Közvetlen elérés Aktív tagok, 
rendezvénylátogatók, előfizetők 
száma 

120 aktív tag + évi 8 
rendezvény × 60 fő 

Közvetett elérés Közösségi média követők, 
alkalmi olvasók, hírlevél-
feliratkozók 

3 200 Facebook-követő, 450 
hírlevél-feliratkozó 

Kapcsolat mélysége Visszatérő résztvevők aránya, 
tagsági aktivitás 

A tagok 70%-a évente 
legalább 3 programon részt 
vesz 

Földrajzi hatókör Lokális / Kistérségi / Regionális / 
Országos / Határokon átnyúló 

Csallóközi regionális hatás 

 

2.2 Az "M" komponens: Történelmi emlékezet és identitás 

A kisebbségi lét sajátosságai miatt az emlékezetpolitikai és identitáserősítő munkának kiemelt súlyt kell 
kapnia az értékelésben. Azok a szervezetek, amelyek a kollektív emlékezet őrzőiként működnek, 
pótolhatatlan funkciókat látnak el – akkor is, ha tagságuk csekély, vagy digitális jelenlétük minimális. 

• Örökségvédelem: épített és szellemi örökség dokumentálása, helytörténeti kiadványok, múzeumi 
gyűjtemények 

• Emlékhelyek gondozása: emlékművek, temetők, történelmi helyszínek fenntartása és élővé tétele 

• Generációközi átadás: rendhagyó történelemórák, ifjúsági táborok, vetélkedők – az emlékezet 
folyamatosságának biztosítása 
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• Aktív megemlékezések: évfordulók, közösségi ünnepek, amelyek összetartják a szórvány 
közösségeket is 

 

2.3 Az "F" komponens: Közösségi fejlődés és jövőépítés 

Egy közösség fennmaradása nem csupán emlékezetének megőrzésén múlik, hanem azon is, hogy képes-
e megfelelni a 21. századi kihívásoknak: a fiatalok megtartásán, a szakmai hálózatok működtetésén és az 
érdekérvényesítő kapacitás erősítésén. 

Alkomponens Mit mér? Értékelési kérdések 

F1 – Szakmai érték Tudományos és szakpolitikai 
hozzájárulás 

Vannak-e publikációk, elemzések, 
döntéshozóknak szóló ajánlások? 

F2 – Hálózatosodás Együttműködések minősége 
és kiterjedtsége 

Hány aktív partnerséggel 
rendelkezik? Anyaországi 
kapcsolatok? 

F3 – 
Megmaradás/Innováció 

Nyelvjogi aktivizmus, fiatalok 
helyben tartása, digitális 
eszközök 

Alkalmaz-e modern platformokat a 
közösség megszólítására? 

 

3. A Súlyozott Társadalmi Hasznossági Index (STHI) 

3.1 A súlyozás logikája 

A három dimenzió eltérő súlyt kap, mert a kisebbségi közösség fennmaradása szempontjából a minőségi, 
kulturális és fejlesztési jellegű tevékenységek fontosabbak a puszta mérésnél: 

STHI = 0,25 × E + 0,40 × M + 0,35 × F 

E (Elérés): 25% súly – fontos, de önmagában nem elegendő mutató 

M (Emlékezet): 40% súly – a kisebbségi identitás szempontjából kiemelten fontos 

F (Fejlődés): 35% súly – a jövőorientált tevékenységek elengedhetetlenek a megmaradáshoz 

A minőségi mutatók (M + F) összesen 75%-ot képviselnek, megelőzve a mennyiségi mérőszámot. 

Minden dimenzió értéke 1–5-ös skálán kerül meghatározásra (1 = minimális hatás, 5 = kiemelkedő 
hatás). 

 

3.2 Értelmezési tartományok 

STHI-érték Besorolás és értelmezés 

4,5 – 5,0 KIEMELT: Stratégiailag meghatározó, zászlóshajó szervezet 

3,5 – 4,4 ERŐS: Fontos pillér, magas közösségi hatással 

2,5 – 3,4 AKTÍV: Stabil működés, helyi vagy tematikus jelentőséggel 

1,5 – 2,4 FEJLŐDŐ: Potenciállal rendelkező, de kapacitáshiányos szervezet 

1,0 – 1,4 INAKTÍV/LÁTENS: Formálisan létező, de minimális hatású entitás 
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3.3 Normalizálás és összehasonlíthatóság 

A különböző méretű szervezetek (egy falusi hagyományőrző csoport vs. egy országos médiaportál) 
összehasonlíthatósága érdekében az egyes dimenzió-pontszámokat normalizálni kell. A normalizálás azt 
biztosítja, hogy a szervezet a saját kategóriájában – és nem abszolút értelemben – kerüljön értékelésre. 

• Méretkategóriák: mikro (1–10 fő), kis (11–50 fő), közepes (51–200 fő), nagy (200+ fő) 

• Hatókör-kategóriák: lokális, kistérségi, regionális, országos, határokon átnyúló 

• Az összehasonlítás mindig az azonos méret- és hatókör-kategórián belül történik 

• A katalógus ezért nem egy egyszerű rangsor, hanem egy többdimenziós térkép 

 

4. Entitástípusonkénti értékelési szempontok 

Mivel az egyes szervezettípusok eltérő logika szerint működnek, a katalógusnak típusonként differenciált 
szempontrendszert kell alkalmaznia. Az összehasonlíthatóság érdekében az alapszempontok azonosak, 
de a hangsúlyok különböznek. 

4.1 Civil szervezetek (egyesületek, alapítványok) 

• Tagság aktivitása: az aktív tagok aránya az összes bejegyzett taghoz képest 

• Önkéntesek bevonása: az éves önkéntes-munkaórák száma és a bevont önkéntesek száma 

• Rendezvények gyakorisága és minősége: hány programot szervez évente, mennyi a visszatérő 
résztvevők aránya 

• Helyi beágyazottság: együttműködik-e helyi önkormányzattal, iskolával, egyházzal 

• Pénzügyi átláthatóság: közzéteszi-e éves pénzügyi beszámolóját 

4.2 Nyomtatott sajtó és folyóiratok 

• Előfizetői bázis stabilitása: növekszik, stagnál vagy csökken az előfizetők száma? 

• Szakmai presztízs: hivatkozza-e más médium, idézi-e döntéshozó, oktatási anyagokban szerepel-
e? 

• Archiválhatóság: elérhető-e digitálisan, hosszú távon megőrzött-e az örökség? 

• Szerkesztési függetlenség: rendelkezik-e szerkesztői szabályzattal, van-e külső lektori folyamat? 

4.3 Online portálok és digitális média 

• Egyedi látogatók (UV): havi átlagos egyedi látogatók száma 

• Tartalom megosztási aránya: a megjelent cikkek átlagos megosztási száma a közösségi 
médiában 

• Diskurzusformáló képesség: képes-e témákat napirendre tűzni a közösségi vitákban? 

• Forrásjelölés és hitelességi szint: hivatkozik-e forrásokra, rendelkezik-e szerkesztői etikai 
kódexszel? 

4.4 Szakmai műhelyek és kutatóintézetek 

• Publikációk száma és minősége: évente hány tanulmány, elemzés jelenik meg? 

• Idézettség: hivatkoznak-e más kutatók a munkáikra? 

• Szakmapolitikai hatás: kerültek-e ajánlásaik döntéshozói anyagokba? 

• Nemzetközi beágyazottság: részvétel európai vagy anyaországi kutatási hálózatokban 
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5. Adatgyűjtési módszertan 

5.1 Háromszintű adatgyűjtési modell 

A megbízható adatgyűjtés egyetlen forrásból nem lehetséges. Az önbevallás torz, a külső adatok 
hiányosak, a szakértői megítélés szubjektív. Ezért a háromszintű modell kombinálja a módszereket: 

I. szint – Önbevallásos kérdőív (súly: 40%) 

Éves adatszolgáltatás standardizált, digitális kérdőív alapján (pl. Typeform, egyedi platform) 

Kötelező mezők: tagszám, elért személyek száma, rendezvények száma, bevétel, stratégiai 
partnerek 

Nem kötelező, de értékelési előnyt adó mezők: szöveges projektbemutatók, jövőterv kifejtése 

Kitöltési támogatás: egyszerűsített adatlap a kis szervezetek számára, hogy ne essenek ki a 
rendszerből 

 

II. szint – Szakértői panel (Peer review) (súly: 35%) 

5–7 fős, politikailag független bizottság: akadémikusok, korábbi civil aktivisták, újságírók 

A bizottság kizárólag a kulturális és tudományos értéket értékeli kvalitatívan 

Rotációs tagság: 2 évenként tagcsere a "captive reviewer" hatás elkerülésére 

Összeférhetetlenségi szabályok: az értékelők nem értékelhetnek olyan szervezetet, amellyel elmúlt 
3 évben kapcsolatban álltak 

 

III. szint – Közönség-visszajelzés (súly: 25%) 

Kétévente reprezentatív közvélemény-kutatás a szlovákiai magyar felnőtt körében 

Kérdések: ismeri-e az adott szervezetet? Fogyasztja-e termékeit/szolgáltatásait? Ajánlaná-e? 

Net Promoter Score (NPS) alapú mérés a szervezeti reputáció megítéléséhez 

Online panel-kutatás (n=500–800) régiónkénti kvótás mintavétellel 

 

5.2 Adatfrissítés és auditálás 

• Az STHI-értékek évente egyszer kerülnek újraszámításra az aktualizált adatok alapján 

• Kétévente teljes felülvizsgálat, beleértve a metodológia értékelését és szükség esetén korrekcióját 

• Szúrópróbaszerű ellenőrzés: az adatszolgáltatás 10%-át minden évben utánkövetéssel ellenőrzik 

• Szankció az adatszolgáltatás megtagadása esetén: a szervezet "Adathiányos" státuszba kerül a 
katalógusban 
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6. A katalógus struktúrája és vizualizációja 

A kész katalógus nem lehet statikus Excel-tábla vagy PDF-dokumentum. A 21. századi felhasználói 
elvárásoknak és az adatgazdagság kiaknázásának egyetlen formátum felel meg: egy nyilvánosan elérhető, 
kereshető, dinamikus digitális platform. 

6.1 Szervezeti adatlap felépítése 

Adatlap-elem Tartalom és funkció 

Alapadatok Hivatalos név, székhely, jogi forma, alapítás éve, elsődleges 
tevékenységi kör 

STHI összpontszám Az aktuális érték + évenkénti trend (nő/stagnál/csökken) 
vizualizálva 

Radardiagram Háromtengelyes vizuális profil: E, M, F értékek egy pillantásra 
olvashatók 

Hatókör-térkép Interaktív térképen megjelenítve, hogy hol fejti ki hatását a 
szervezet 

Kapcsolatok hálója Melyek a szervezet legfontosabb partnerszervezetei? 

Projektkiemelések A szervezet által beküldött, legjobb 2–3 projekt rövid bemutatója 

Forrásinformáció Nyilvánosan elérhető éves jelentés linkje, ha van 

 

6.2 A radardiagram értelmezése 

Minden szervezet profilja egyedi mintázatot mutat. A radardiagram azonnal vizuálisan közvetíti a szervezet 
karakterét: 

• Magas M, alacsony E, közepes F: értékes szellemi műhely, amely szélesebb közönséget nem ér el 
– potenciálisan alulfinanszírozott 

• Magas E, alacsony M és F: nagy elérésű, de felszínes tartalmú szervezet – aggályos a közösségi 
értékteremtés szempontjából 

• Kiegyensúlyozott profil (M+F+E mind 3,5+): stratégiailag kulcsfontosságú, holisztikusan működő 
szervezet 

• Alacsony F, magas M: hagyományőrző, de nem jövőorientált – utánpótlás-nevelés hiánya 
kockázatot jelent 

6.3 Szűrési és keresési lehetőségek 

• Régió szerinti szűrés: Csallóköz, Mátyusföld, Gömör, Zobor-vidék, Bodrogköz stb. 

• Tevékenységi kör: oktatás, jogvédelem, hagyományőrzés, média, kutatás, közösségfejlesztés 

• Szervezet típusa: polgári társulás, alapítvány, média, nem formális műhely 

• STHI-tartomány: kiemelt / erős / aktív / fejlődő / látens 

• Hatókör: lokális / kistérségi / regionális / országos / határokon átnyúló 
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7. Kockázatok és kezelési stratégiák 

Kockázat Valószínűség Kezelési stratégia 

Politikai elfogultság az 
értékelésben 

Magas Akadémiai alapú, rotációs szakértői bizottság; nyilvános 
értékelési kritériumok; panaszkezelési mechanizmus 

Adatszolgáltatás 
megtagadása 
kisszervezetek által 

Közepes Egyszerűsített adatlap; önkéntes részvétel első körben; 
ösztönzők (pl. katalógusban való láthatóság) 

Manipulált önbevallás Közepes Szúrópróbaszerű ellenőrzés; kereszthivatkozás a 
hatóságok nyilvántartásaival; partneri megerősítés 

A katalógus politikai 
eszközként való 
felhasználása 

Közepes Civil társadalmi tulajdon (ne állami intézmény 
üzemeltesse); nyílt forráskód; független auditbizottság 

Adatvédelem (GDPR) Alacsony Személyes adatok nem kerülnek nyilvánosságra; csak 
szervezeti szintű adatok; adatkezelési szabályzat 

Elavult adatok Alacsony Éves kötelező frissítés; inaktív státusz automatikus 
jelzése 18 hónapos adathiány esetén 

 

8. Implementációs ütemterv 

8.1 Fázisok 

Fázis Időkeret Feladatok 

1. Alapozás 1–3. hónap Módszertan véglegesítése; szakértői bizottság felállítása; 
digitális platform tervezése; pilot-szervezetek kiválasztása (20–
30 szervezet) 

2. Pilot 4–6. hónap Kérdőív tesztelése pilot-körrel; adatgyűjtés és STHI-számítás; 
platform béta-verziójának tesztelése; visszajelzések beépítése 

3. Széles körű  
    bevezetés 

7–12. hónap Minden ismert szervezet meghívása; kommunikációs kampány; 
platform nyilvános indítása; első nyilvános STHI-eredmények 
publikálása 

4. Fenntartás  
    és fejlesztés 

Évente Éves adatfrissítés; kétéves metodológiai felülvizsgálat; platform 
bővítése (pl. hálózattérkép, trend-elemzések) 

 

8.2 Erőforrásigény 

• Szervezeti háttér: egy kis, de professzionális koordináló iroda (2–3 főállású munkatárs) 

• Digitális platform: egyedi fejlesztés (becsült egyszeri költség: 15–25 ezer euró) vagy nyílt 
forráskódú CMS adaptációja 

• Szakértői panel: tiszteletdíjjal honorált bizottsági munka, évente 2–3 ülés 

• Közvélemény-kutatás: kétévente, becsült költség: 5–8 ezer euró alkalmanként 

• Finanszírozás: anyaországi alapítványi pályázatok, EU-s kisebbségvédelmi programok, 
önkormányzati társfinanszírozás 
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9. Záró következtetések és javaslatok 

A Súlyozott Társadalmi Hasznossági Index keretrendszere alkalmas arra, hogy a szlovákiai magyar civil 
szféra egyszerre legyen átlátható, igazságosan megítélhető és stratégiailag tervezhető. Az elemzés 
legfontosabb megállapításai: 

1. A kvantitatív és kvalitatív szempontok kombinálása elengedhetetlen: a méret önmagában nem 
mérték, a kulturális érték önmagában nem elegendő. 

2. A katalógus értékét a politikai semlegessége és a módszertan nyilvánossága adja: bárki ellenőrizheti 
az értékelési folyamatot. 

3. A kis szervezetek bevonása kritikus: az egyszerűsített adatlap és az inkluzív szemlélet 
megakadályozza, hogy a katalógus a nagyok privilégiumává váljon. 

4. A radardiagram mint vizuális eszköz lehetővé teszi, hogy a katalógus ne csupán egy adatbázis, 
hanem valódi döntéstámogató eszköz legyen a közösség számára. 

5. A rendszer sikerének kulcsa a civil társadalmi tulajdon: a katalógust civil koordináció alatt kell 
működtetni, nem állami intézmény kezébe adni. 

 

Következő lépések – Azonnali teendők 

1. Érdekelt felek azonosítása: kik lennének a katalógus első természetes gazdái? (pl. Fórum  
    Kisebbségkutató Intézet) 

2. Konzultációs folyamat indítása: 10–15 kulcsszervezet bevonásával a módszertan iteratív 
    finomítása 

3. Pilot-kör kijelölése: egy régióban (pl. Csallóköz) elindítani a tesztelést mielőtt országos szintre 
    emelkedik 

4. Finanszírozási pályázat benyújtása: Bethlen Gábor Alap, Kisebbségi Kulturális Alap, Visegrad 
    Fund, EU pályázat 

 
 
 
 
 
© Haraszti Gyula, Ing., gyula@haraszti.sk, +421903351230 
 


